
ANKIETA DLA ODBIORCÓW INDYWIDUALNYCH MAJĄCYCH DOSTĘP DO INTERNETU ORAZ 
PLANUJĄCYCH POSIADAĆ TAKI DOSTĘP

W związku z planowanym udziałem Gminy w projekcie  „Budowa infrastruktury informatycznej dla 
Subregionu  Północnego  (E-region  częstochowski)”,  polegającym  na  rozbudowie  infrastruktury 
umożliwiającej łatwy dostęp do szerokopasmowego internetu prosimy o wypełnienie poniższej ankiety.

1. Proszę o podanie nazwy gminy/sołectwa gdzie położona jest  nieruchomość 

...................................................................................................

2. Czy posiadacie Państwo obecnie dostęp przewodowy do internetu (za pomocą kabla)?

TAK NIE

3. Czy macie Państwo wybór pomiędzy różnymi dostawcami internetu przewodowego?

TAK NIE

Jeśli TAK to proszę o podanie nazwy tych dostawców internetu:

...................................................................................................

4. Proszę podać obecne parametry łącza:

 256kb/s 512kb/s 1024kb/s 2048kb/s 6144kb/s 10240kb/s

5. Czy jesteście zadowoleni z jakości świadczonej usługi (stabilność transferu, cena, serwis)

...................................................................................................

6. Czy dostawca internetu informuje o możliwości rozwoju obecnego łącza 

TAK NIE

Jeśli TAK to jaka jest planowana prędkość transferu w ciągu 3 lat 

2 MB 4MB 6MB 8MB   WIĘCEJ

7. Czy operator ma możliwość dostarczenia innych usług informatycznych (VOIP, wypożyczalnia 
filmów, VPN, adresy publiczne  inne)

...................................................................................................

8. Proszę o określenie jak Państwo oceniają stan infrastruktury szerokopasmowego dostępu do 
internetu w Waszym bezpośrednim rejonie .

 Brak infrastruktury

 Słabo rozwinięta

 Wystarczająco rozwinięta

 Bardzo rozwinięta

9. Czy uważają Państwo, iż budowa infrastruktury przyczyni się do podniesienia atrakcyjności Gminy 
dla inwestorów i samych mieszkańców? Proszę uzasadnić odpowiedź.

TAK NIE

................................................................................................................................

……………………………………………………………………………………………………………………………………

………………..

Prosimy o zwrot wypełnionej ankiety do Urzędu do dnia 12.02.2010 w formie papierowej bądź 
elektronicznej na e-mail:ug@mstow.pl lub wypełniając formularz elektroniczny pod adresem: 

http://www.czestochowa.pl/ankieta
DZIĘKUJEMY !
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